() Altium

Regulamin Programu
»TRY&BUY”

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla warunki programu (zwanego dalej ,Programem”)
prowadzonego pod nazwg , Try&Buy”.

2. Organizatorem programu jest Altium International Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ulicy
Putawskiej 303, 02-785 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem
0000022376, ktorej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 526-23-69-186, (zwang dalej
»Organizatorem”).

3. Program obowigzuje na wszystkie zamdwienia ztozone w dniach od 1 stycznia do 31 grudnia
2025 roku, zamdwienie musi zawiera¢ numer oferty uwzgledniajgcej zasady programu.

ZASADY PROGRAMU

1. Program przeznaczony jest dla klientéw korncowych firmy Altium International Sp. z o.o.
(zwanych dalej ,,Zamawiajagcym”)

2. Programem objete s3 wybrane produkty producenta Agilent Technologies w ponizszych
kategoriach, zgodnie z Zatgcznikiem 1 do regulaminu.

kolumn do chromatografii gazowej,

e kolumny do chromatografii cieczowej

e kolumienki SPE

e akcesoria ICP-OES

¢ lampy do absorpcji atomowej

e akcesoria do chromatografii cieczowej i gazowej

3. Zprogramu wytgczone sg kolumny chromatograficzne wykonane na specjalne zamdwienie.

4. Aby skorzystaé z programu przy zapytaniu nalezy podaé kod: TRY&BUY a w zamdwieniu
powotac sie na numer oferty przygotowanej zgodnie z warunkami Programu.

5. Program umozliwia bezptatne testy produktow, nie dtuzej niz 3 tygodnie od daty dostawy do
siedziby Zamawiajgcego.

6. Jedli produkt spetnia oczekiwania Zamawiajgcego, zgtasza on to Organizatorowi w celu
wystawienia faktury zakupowe;.

7. Jesli produkt nie spetnia oczekiwan Zamawiajgcego, powinien by¢ niezwtocznie odestany po
zakonczeniu testéw, na koszt Zamawiajgcego, nie pdzniej niz 21 dni od daty dostawy na adres:
(adres naszego magazynu)

8. Jesdli produkt nie dotrze do magazynu Organizatora programu do 28 dni od daty wysytki do
Zamawiajgcego, Organizator programu wystawi fakture sprzedazowg zgodng z przedstawiong

oferta.
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POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Kazdy Zamawiajacy ma prawo zgtasza¢ Organizatorowi reklamacje dotyczace jego udziatu w
Programie.

2. Reklamacje rozpatruje dziat administracji sprzedazy Organizatora.

3. Zaleca sie, aby reklamacje byly sporzadzone w formie pisemnej oraz zawieraty nazwe
Zamawiajgcego, imie i nazwisko zgtaszajgcego reklamacje, doktadny adres, date i numer
zamodwienia, ktérego dotyczy roszczenie, jak réwniez doktadny opis i powdd reklamacji oraz
tres¢ Zzadania. Reklamacje w formie wiadomosci e-mail mozna przesyta¢ na adres
akcesoria.pl@altium.net

4. Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania, wiaczajgc w to
wysytke pisma zawierajgcego odpowiedz na reklamacje. Organizator rozpatrujac reklamacje,
stosowaé bedzie postanowienia Regulaminu. O decyzji Organizatora uczestnik zostanie
powiadomiony w formie pisemnej na adres uczestnika podany w reklamacji, chyba ze uczestnik
wybrat inny sposéb komunikacji.

5. Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Zamawiajgcego zgtaszajacego reklamacje
wyltacznie w zwigzku z reklamacjg w zakresie procedury reklamacyjne;j. Klauzula informacyjna
dotyczaca przetwarzania danych osdb sktadajgcych reklamacje stanowi zatgcznik ,Polityka
prywatnosci i przetwarzanie danych osobowych”.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Warunkiem skorzystania z Programu jest zapoznanie sie z trescig niniejszego Regulaminu i
zaakceptowanie jego tresci. Przez przystgpienie Zamawiajgcego do Programu domniemywa sie,
iz zaakceptowat on jego tresc.

2. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa polskiego. Jesli bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa w sposdb odmienny regulujg
prawa uczestnika lub obowigzki Organizatora — stosuje sie je w miejsce postanowien
Regulaminu.

3. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie Organizatora programu wraz zatgcznikiem 1.

Warszawa, 01.01.2025r.
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